
GOVERNMENT OF INDIA
MINISTRY OF HEALTH AND FAMILY WELFARE

DEPARTMENT OF HEALTH AND FAMILY WELFARE

LOK SABHA
UNSTARRED QUESTION NO. 3871

TO BE ANSWERED ON 11THAUGUST, 2023

“WARD ENTITLEMENT OF CGHS PENSIONERS”

3871. DR. CHANDRA SEN JADON:
SHRI TIRATH SINGH RAWAT:

Will the Minister of HEALTH AND FAMILY WELFARE be pleased to state:

(a) whether the Government has recently revised the ‘Ward Entitlement’ of the employees,
pensioners and family pensioners under CGHS in October, 2022 on the recommendations of
the Seventh Central Pay Commission, if so, the details thereof;

(b) whether it has come to the notice of the Government that a lot of pensioners and family
pensioners are facing problems and are denied revised entitlement by the empanelled
hospitals;

(c) if so, the details thereof and the number of complaints received in this regard, State/UT-
wise particularly in the NCT of Delhi;

(d) whether a large number of pending CGHS plastic cards need to be delivered to the
beneficiaries on account of revision of ward entitlement and if so, the details thereof along
with the time by which all such pendency shall becleared;

(e) whether CGHS beneficiaries are not delivered CGHS Cards with revised entitled and if so,
the details thereof along with the steps taken against the erring officers responsible for
delayed delivery of plastic cards to the CGHS beneficiaries; and

(f) whether the Government has issued/proposed to issue clarification with regard to revised
ward entitlement particularly in respect for CGHS pensioner beneficiaries and if so, the
details thereof?

ANSWER
THE MINISTER OF STATE IN THE MINISTRY OF HEALTH AND

FAMILY WELFARE
(DR. BHARATI PRAVIN PAWAR)

(a) to (f): The ward entitlement of CGHS beneficiaries were revised vide OM No.
S.11011/1/2016-CGHS(P)/EHS dated the 28th October, 2022, in partial modification of the
earlier OM of even No dated 09.01.2017, as per the details given below:

Corresponding Basic Pay drwan by
Officer in 7th CPC per month

Ward entitelment

Upto Rs. 36,500 General

Rs. 36,501 to Rs 50,500 Semi-private

Above Rs. 50,500 Private
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Ward updation in respect of eligible beneficiaries is made, as and when, the
applications are received. The applications for new CGHS cards and the applications for
revision of Cards are processed on first come first serve basis. CGHS beneficiaries are issued
a printed Index Card of revised ward entitlement, immediately. The beneficiaries have the
option to download e-CGHS card through their online CGHS account.

A clarification vide MoHFW OM S.11011/1/2016-CGHS(P)/EHS dated 22.11.2022,
was issued pursuant to MoHFW OM dated 28.10.2022.

****
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भारत सरकार
स्ास्थ और परर्ार कलथाण मंतालथ
स्ास्थ और परर्ार कलथाण व्भाग

लोक सभा
अतारांककत पश‍् संखथा: 3871

कि‍ांक 11 अगसत, 2023 को पूछे जा‍े ्ाले पश‍् का उतर

सीजीएचएस पेश‍भोवगथो की ्ार् की पातता
3871. रॉ. चन् से‍ जािौ‍:

शी तीरथ ससह रा्त:

कथा स्ास्थ और परर्ार कलथाण मंती थह बता‍े की कृपा करेगे ककः

(क) कथ्ा सरकार ‍े सात्े केन्ीथ ्ेत‍ आथोग की वसफाररशो के आधार पर अकूबर, 2022 मे
सीजीएचएस के कम्चाररथो, पेश‍भोवगथो और परर्ार पेश‍भोवगथो की ्ार् पातता मे हाल ही
मे संशोध‍ ककए है और थकि हां, तो ततसंबंधी बथौरा कथा है;

(ख) कथ्ा सरकार के धथा‍ मे थह बात आई है कक बहत से पेश‍भोगी और परर्ार पेश‍भोगी
समसथाओ का साम‍ा कर रहे है और उनहे पै‍ल मे शावमल असपतालो दारा संशोवधत पातता से
्ंवचत रखा जा रहा है:

(ग) थकि हां, तो ततसंबंधी बथौरा कथा है और इस संबंध मे राजथ/संघ राजथकेत-्ार व्शेषकर राषीथ
राजधा‍ी केत किलल्ी मे ककत‍ी वशकाथते पाप हई है;

(घ) कथा ्ार् पातता मे संशोध‍ के कारण लाभारथथो को बडी संखथा मे लंवबत सीजीएचएस
पलावसटक कार् व्तररत ककए जा‍े की आ्शथकता है और थकि हां, तो ततसंबंधी बथौरा कथा है और
ऐसे सभी लंवबत मामलो का व‍पटा‍ कब तक कर किथा जाएगा;

(र) कथ्ा सरकार ‍े व्शेष रप से सीजीएचएस लाभारथथो को संशोवधत पातता के साथ सीजीएचएस
कार् ‍ही किए है और थकि हां, तो ततसंबंधी बथौरा कथा है और पलावसटक कार् िे‍े मे व्लमब के
वजममेिार िोषी अवधकाररथो के व्रद कथा किम उठाए गए है; और

(च) कथ्ा सरकार ‍े संशोवधत ्ार् पातता के साथ व्शेष रप से सीजीएचएस पेश‍भोवगथो के संबंध
मे कोई सपषीकरण जारी ककथा है/ जारी कर‍े का पसता् है?

उतर
स्ास्थ और परर्ार कलथाण राजथ मंती (रॉ. भारती पव्ण प्ार)

(क) से (च): सीजीएचएस लाभारथथो की ्ार् पातता कि‍ांक 09.01.2017 के पू्् समसंखथक
काथा्लथ जाप‍ के आंवशक संशोध‍ मे कि‍ांक 28 अकूबर, 2002 के काथा्लथ जाप‍
सं.एस.11011/1/2016- सीजीएचएस(पी)/ ईएचएस दारा व‍मवलवखत बथौरे के अ‍ुसार संशोवधत की
गई थी:-
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7 ्े के्ीथ ्ेत‍ आथोग के अ‍ुरप अवधकारी पवत

माह आहररत बेवसक पे

्ार् पातता

36,500 रपए तक ज‍रल

36,501 रपए से 50, 500 तक सेमी-पाइ्ेट पाइ्ेट

50, 500 से अवधक पाइ्ेट

आ्ेि‍ पाप हो‍े पर पात लाभारथथो के संबंध मे ्ार् पातता अदत‍ की जाती है। ‍ए
सीजीएचएस कार् संबंधी आ्ेि‍ो तथा काथ् मे संशोध‍ संबंधी आ्ेि‍ो पर 'पहले आओ, पहले पाओ’
आधार पर कार््ाई की जाती है। सीजीएचएस लाभाथ् को संशोवधत ्ार् पातता का वपटेर इंरेकस कार्
तुरंत जारी ककथा जाता है। लाभाथ् अप‍े ऑ‍-लाइ‍ सीजीएचएस अकाउंट के माधथम से भी ई-
सीजीएचएस कार् राउ‍लोर कर सकते है।

स्् ास्् थ् और परर्ार कलथ्ाण्मंतालथ कि‍ांक 28.10.2022 के का. जा. के अ‍ुसरण मे स्् ास्् थ्
और परर्ार कलथ्ाण मंतालथ के कि‍ांक 22.11.2022 के का. जा. सं. एस. 1011/1/2016-
सीजीएचएस(पी)/ईएच एस के तहत एक सप्षट्ीकरण जारी ककथा गथा था।

*****
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