
GOVERNMENT OF INDIA 

MINISTRY OF DEFENCE 

DEPARTMENT OF EX-SERVICEMEN WELFARE 

RAJYA SABHA 

UNSTARRED QUESTION NO. 1014 
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WELFARE, PENSION, AND HEALTHCARE ISSUES OF  

EX-SERVICEMEN AND VETERANS 
 

1014 SMT. RENUKA CHOWDHURY:  

Will the Minister of Defence be pleased to state:  

(a) the total number of pending bills under the Ex-Servicemen Contributory Health Scheme 

(ECHS) for empanelled hospitals and individual beneficiaries, year-wise, since 2020, the reasons 

for such delays;  

(b) whether retired soldiers face difficulties in accessing healthcare under ECHS due to a shortage 

of funds, if so, the details thereof;  

(c) the total number of ex-servicemen, including Emergency Commissioned Officers, Short 

Service Officers and jawans, who have been denied pension benefits despite completing eligible 

service; and  

(d) whether Government acknowledges concerns that decisions related to the 8th CPC will directly 

impact the future pay and pensions of over 25 lakh veterans? 

A  N  S  W  E  R 

      MINISTER OF STATE                 (SHRI SANJAY SETH) 

      IN THE MINISTRY OF DEFENCE 

(a) & (b) The Ex-Servicemen Contributory Health Scheme (ECHS) provides cashless and capless 

healthcare to ex-servicemen and other eligible beneficiaries through a wide network of polyclinics 

and empanelled hospitals. The number of ECHS polyclinics and empanelled hospitals under ECHS 

has grown over the last few years to provide better healthcare to its beneficiaries. 

 Processing of medical bills of empanelled hospitals and individual beneficiaries is a 

dynamic and time-taking process. Normally, bills generated in the last months of any Financial 

Year get cleared in next Financial Year. This result in some cyclic carry forward liability. Further, 

since the annual ECHS expenditure is growing year on year, occasional constraints in fund flow 

may, at times, impact the payment cycle. Continuous efforts are made to manage resources 

optimally and to address issues in coordination with the concerned stakeholders, so as to ensure 

uninterrupted medical services to ECHS beneficiaries. Grievances received from Ex-servicemen 

are monitored closely and appropriate remedial measures are taken.  

(c) As per records, all eligible pension claims submitted by respective Head of Offices/Record 

Offices have been processed. 

(d) It is a fact that Government of India has constituted the 8th CPS through a Gazette Notification 

dated 3rd November 2025. 

***** 
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भारत सरकार  
र¢ा मğंालय 

भतूपवू[ सǓैनक कã याण ͪवभाग 
राÏ य सभा  

अतारांͩ कत Ĥæन संÉया 1014 
09 फरवरȣ, 2026 को उ×तर के ͧलए 

 
   भतूपवू[ सǓैनकɉ और वेटनɟ के कã याण, पɅशन और è वाè Ø य संबंधी मƧेु 
 
1014.  Įीमती रेणुका चौधरȣ:  
      
  Èया र¢ा मंğी यह बताने कȧ कृपा करɅगे ͩक : 
 

(क) भूतपूव[ सैǓनक अशंदायी è वाè Ø य योजना (ईसीएचएस) के तहत सूचीबƨ अè पतालɉ और 
å यिÈतगत लाभाͬथ[यɉ के ͧलए लंǒबत ǒबलɉ कȧ वष[ 2020 से वष[-वार कुल सÉं या ͩकतनी 
है, और ऐसे ǒबलंब के È या कारण हɇ;  

(ख) È या सेवाǓनव×ृ त सैǓनकɉ को Ǔनͬध कȧ कमी के कारण ईसीएचएस के तहत è वाè Ø य सेवा 
ĤाÜ त करने मɅ कǑठनाई होती है, यǑद हां, तो त× संबंधी Þ यौरा È या है; 

(ग) एमरजɅसी कमीशंड ऑͩफसरɉ, शॉट[ सͪव[स ऑͩफसरɉ और जवानɉ सǑहत उन भूतपूव[ 
सैǓनकɉ कȧ कुल संÉ या ͩकतनी है, िजÛ हɅ पाğ सेवा पूरȣ करने के बावजदू पɅशन लाभ से 
वंͬचत ͩकया गया है; और 

(घ) È या सरकार इस ͬचतंा को è वीकार करती है ͩक 8वɅ सीपीसी से संबंͬधत Ǔनण[यɉ का 25 
लाख से अͬधक भूतपूव[ सैǓनकɉ के भͪवç य के वेतन और पɅशन पर सीधा Ĥभाव पड़गेा? 

 
उ×तर 

र¢ा मğंालय मɅ राÏय मंğी (Įी संजय सेठ) 
 

(क) और (ख): भूतपूव[ सǓैनक अशंदायी è वाè Ø य योजना (ईसीएचएस) भूतपूव[ सैǓनकɉ और अÛ य 

पाğ लाभाͬथ[यɉ को पॉͧलिÈलǓनकɉ और सूचीबƨ अè पतालɉ के एक वहृत नेटवक[  के माÚ यम से 

कैशलेस और कैपलेस è वाè Ø य सेवाएं Ĥदान करती है। ईसीएचएस के लाभाͬथ[यɉ को बेहतर 

è वाè Ø य सेवाएं Ĥदान करने के ͧलए ͪपछले कुछ वषɟ से ईसीएचएस के अतंग[त पॉͧलिÈलǓनकɉ 

और सूचीबƨ अè पतालɉ कȧ संÉ या बढ़ȣ है।  
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सूचीबƨ अè पतालɉ और å यिÈतगत लाभाͬथ[यɉ के ͬचͩक× सा ǒबलɉ का ĤĐमण एक गǓतशील एव ं

समय लेने वालȣ ĤͩĐया है। सामाÛ य Ǿप से, ͩकसी भी ͪव× त वष[ के आͨखरȣ महȣने मɅ जǓनत 

ǒबलɉ का Ǔनपटान अगले ͪव× त वष[ मɅ ͩकया जाता है। इसके अलावा, चूंͩ क ईसीएचएस का 

वाͪष[क å यय वष[ दर वष[ बढ़ रहा है, Ǔनͬध Ĥवाह मɅ यदाकदा बाधाएं, ͩकसी समय, भुगतान चĐ 

को Ĥभाͪवत सकती है। ससंाधनɉ के इç टतम Ĥबंधन तथा संबंͬधत Ǒहतधारकɉ के साथ समÛ वय 

से मामलɉ के समाधान के ͧलए Ǔनरंतर Ĥयास ͩकए जा रहे हɇ ताͩक ईसीएचएस लाभा ͬथ[यɉ के 

ͧलए Ǔनबा[ध ͬचͩक× सा सेवाएं सुǓनिæचत कȧ जा सकɅ । भूतपूव[-सैǓनकɉ से ĤाÜ त ͧशकायतɉ कȧ 

Ú यानपूव[क Ǔनगरानी कȧ जाती हɇ और समुͬचत सुधारा× मक उपाय ͩकए जाते हɇ। 
 

(ग) ǐरकाडɟ के अनुसार, संबंͬधत काया[लयɉ के अÚ य¢ / ǐरकॉड[ काया[लयɉ ɮवारा Ĥè तुत ͩकए 

गए सभी पाğ पɅशन दावɉ कȧ ĤͩĐया कर लȣ गई है।  
 

(घ)  यह तØ य है ͩक भारत सरकार ने Ǒदनांक 3 नवंबर 2025 कȧ राजपğ अͬधसूचना के 

माÚ यम से 8वɅ सीपीसी का गठन कर Ǒदया है।    

**** 
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