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MINISTRY OF HEALTH AND FAMILY WELFARE

DEPARTMENT OF HEALTH AND FAMILY WELFARE

LOK SABHA
UNSTARRED QUESTION NO. 3340

TO BE ANSWERED ON 07TH AUGUST, 2026

CGHS WELLNESS CENTRE IN DURGAPUR
3340. SHRI. AZAD KIRTI JHA:
Will the Minister of HEALTH AND FAMILY WELFARE be pleased to state:

(a) whether the Union Government has received any formal representations regarding the

establishment of a CGHS Allopathic Wellness Centre at Durgapur, West Bengal, if so, the

details thereof;

(b) the details of the action taken by the Government on repeated demands for the said centre

along with the specific reasons for not acceding to the same;

(c) whether the Government has taken note of the observation by the Standing Committee on

Health regarding serious regional imbalance in the distribution of CGHS facilities and the

need for their rapid expansion in underserved areas by relaxing existing norms, if so, the

details and the action taken thereon;

(d) whether the Government is aware that the establishment of the CGHS centre is likely to

serve numerous Central Armed Police Forces (CAPFs) personnel and defence personnel,

employees of Durgapur Steel Plant, Railway staff and other public employees in the

Durgapur-Asansol and the surrounding areas, if so, the details thereof; and

(e) whether the Government has advised beneficiaries to continue using nearby covered cities,

despite many existing centres remaining overburdened and understaffed, if so, the reasons

therefor?

ANSWER
THE MINISTER OF STATE IN THE MINISTRY OF HEALTH AND

FAMILY WELFARE
(SHRI PRATAPRAO JADHAV)

(a) to (e): The Government has received the representations regarding establishment of a

new CGHS Wellness Centre in Durgapur.
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The establishment of a new Wellness Centre is subject to the availability of sanctioned

posts and approval of requisite budgetary provisions which falls under the ambit of the

Department of Expenditure.

This Ministry has laid down a revised procedure for empanelment of Health Care

Organizations (HCOs) for providing CGHS facilities to the eligible Central Government

pensioners/ serving employees. The offer of empanelment is open to HCOs located in cities

already covered under CGHS as well as those district headquarters, which are not covered

under CGHS, across India. CGHS beneficiaries shall be entitled to avail medical services

directly from such empanelled hospitals in accordance with the existing CGHS guidelines.

At present, there are 26 CGHS Wellness Centres (including AYUSH units and a

polyclinic) functioning across the state of West Bengal (Darjeeling-01, Howrah-01, Jalpaiguri

-01, Kolkata-18 and North 24 Parganas- 05).

The Government is committed towards achieving Universal Health Coverage for all

citizens, as per National Health Policy, through its various programs like Ayushman Bharat

Pradhan Mantri Jan Arogya Yojana (ABPMJAY), Ayushman Arogya Mandir (erstwhile

Ayushman Bharat Health & Wellness Centre), Ayushman Bharat Health Infrastructure

Mission (ABHIM), Ayushman Bharat Digital Mission (ABDM), and National Health Mission

(NHM) through its Rural and Urban components. In addition, All India Institute of Medical

Sciences (AIIMS), Kalyani, Government Medical Colleges and District Hospitals are also

functioning in the State of West Bengal to cater all the health needs.

Central Government serving employees residing in areas not covered under CGHS are

eligible to avail medical treatment through the Authorized Medical Attendant (AMA) system

under the Central Services (Medical Attendance) Rules, 1944. Pensioners residing in non-

CGHS areas have the following options:

i. to avail Fixed Medical Allowance (FMA);

ii. to avail CGHS facilities (OPD and IPD) by enrolling in the nearest CGHS-covered

city on payment of the prescribed subscription; or

iii. to avail FMA for OPD treatment and CGHS facilities for IPD treatment on payment

of the prescribed subscription, in accordance with the extant CGHS guidelines.

*****
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भारत सरकार
स्ास्थ और परर्ार कलथाण मंतालथ
स्ास्थ और परर्ार कलथाण व्भाग

लोक सभा
अतारांककत पश‍् संखथा: 3340

7 अगसत, 2026 को पूछे जा‍े ्ाले पश‍् का उतर

दगागपुर मे सीजीएचएस आरोगथ केद
†3340. शी कीरत आजादः

क्य स्ास्थ ए्ं परर्ार कलथाण मंती ्ह बतयने की कृपय करेगे ककः

(क) क्य केद सरकयर को पश्म बंगयल के दगुयगपुर मे एक सीजीएचएस एलोपैशिक आरोग् केद की सियपनय के
संबंध मे कोई औपचयररक अभ्यवेदन पयप हआ है और ्कद हयं, तो ततसंबंधी ब्यरय क्य है;
(ख) उक केद की बयर-बयर की जय रही मयंगो पर सरकयर दयरय की गई कयरगवयई कय ब्यरय तिय इसे सवीकयर न
ककए जयने के शवशिष कयरण क्य ह;ै
(ग) क्य सरकयर ने सीजीएचएस सुशवधय पदयन करने मे गंभीर केती् असंतुलन और मयजूदय मयनदंडो मे ढील
दकेर कम सेवय पयप केतो मे उनके तीव शवसतयर की आवश्कतय के संबंध मे सवयस्् संबंधी सिय्ी सशमशत की
रिपपणी कय संजयन शल्य है और ्कद हयं, तो ततसंबंधी ब्यरय और उस पर क्य कयरगवयई की गई है;
(घ) क्य सरकयर इस बयत से अवगत है कक दगुयगपुर-आसनसोल और आसपयस के केतो मे सीजीएचएस केद की
सियपनय से बडी संख्य मे केदी् सिस पुशलस बल (सीएपीएफ) और रकय करम्ो, दगुयगपुर सिील पलयंि के
कमगचयरर्ो, रेलवे कमगचयरर्ो तिय अन् सरकयरी कमगचयरर्ो को सेवय शमलने की संभयवनय है और ्कद हयं,
तो ततसंबंधी ब्यरय क्य ह;ै और
(ङ) क्य सरकयर ने लयभयरि्ो को इस त्् के बयवजूद कक कई मयजूदय केद अत्शधक बोझ से दबे हए है और
उनमे सियफ की कमी ह,ै पयस के उन िहरो मे सेवय लेने की सलयह दी है जो इसके दय्रे मे आते है और ्कद हयं,
तो ततसंबंधी कयरण क्य है?

उतर
स्ास्थ और परर्ार कलथाण मंतालथ मे राजथ् मंती

(शी पतापरा् जाध्)
(क) से (ङ): सरकयर को दगुयगपुर मे नए सीजीएचएस आरोग् केद की सियपनय के संबंध मे अभ्यवेदन पयप हए
है।

नए आरोग् केद की सियपनय सवीकृत पदो की उपलबधतय तिय आवश्क बजिी् पयवधयनो के
अनुमोदन के अध्धीन होती ह,ै जो व् शवभयग के कय ग्केत मे आतय है।
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इस मंतयल् दयरय पयत केदी् सरकयरी पेिनभोशग्ो/सेवयरत कमगचयरर्ो को सीजीएचएस सुशवधयएं
उपलबध करयने हेतु सवयस्् सेवय संगठनो के पैनलबदीकरण के शलए संिोशधत पक््य शनधयगररत की गई ह।ै
पैनलबदीकरण हतुे आवेदन आमंतण उन िहरो मे शसित हेलि के्र संगठनो के शलए खुलय ह,ै जो पहले से
सीजीएचएस के अंतगगत आते ह,ै सयि ही भयरत के उन सभी शजलय मुख्यल्ो मे शसित हेलि के्र संगठनो के
शलए भी, जो अभी सीजीएचएस के अंतगगत ियशमल नही है। सीजीएचएस लयभयि् वतगमयन सीजीएचएस कदिय
-शनद्िो के अनुसयर ऐसे पैनलबद असपतयलो से सीधे शचककतसय सेवयएं पयप करने के हकदयर होगे।

वतगमयन मे पश्म बंगयल रयज् मे कुल 26 सीजीएचएस आरोग् केद (आ्ुष इकयइ्ो तिय एक
पॉलीशकलशनक सशहत) कय्गिील है, शजनमे दयरजललग-01, हयवडय-01, जलपयईगुडी-01, कोलकयतय-18 तिय
उतर 24 परगनय-05 ियशमल है।

सरकयर आ्ुषमयन भयरत पधयनमंती जन आरोग् ्ोजनय (एबी-पीएमजेएवयई), आ्ुषमयन आरोग्
मंकदर (पूवगवत् आ्ुषमयन भयरत सवयस्् एवं कल्यण केद), आ्ुषमयन भयरत सवयस्् अवसंरचनय शमिन
(एबीएचआईएम), आ्ुषमयन भयरत शडशजिल शमिन (एबीडीएम) तिय रयषी् सवयस्् शमिन (एनएचएम) के
गयमीण एवं िहरी घिको जैसी शवशभन ्ोजनयओ के मयध्म से रयषी् सवयस्् नीशत के अनुरप सभी
नयगररको के शलए सयवगभयशमक सवयस्् कवरेज सुशनश्त करने के शलए शनरंतर प्यसरत ह।ै इसके अशतररक,
पश्म बंगयल रयज् मे सभी सवयस्् संबंधी आवश्कतयओ की पूरत हतेु अशखल भयरती् आ्ुरवजयन संसियन
(एमस), कल्यणी, सरकयरी शचककतसय महयशवदयल् तिय शजलय असपतयल भी कय्गिील ह।ै

सीजीएचएस के अंतगगत ियशमल केतो से इतर केतो मे शनवयस करने वयले केद सरकयर के सेवयरत
कमगचयरी केदी् सेवय (शचककतसय पररच्यग) शन्म, 1944 के अंतगगत अशधकृत शचककतसय पररचर पणयली के
मयध्म से शचककतसय उपचयर पयप करने के हकदयर है। गैर-सीजीएचएस केतो मे शनवयस करने वयले
पेिनभोशग्ो के शलए शनमशलशखत शवकलप उपलबध है

(i) शन्त शचककतसय भतय पयप करनय;
(ii) शनधयगररत अंिदयन कय भुगतयन कर शनकितम सीजीएचएस सुशवधयओ वयले िहर मे पंजीकरण करयकर
सीजीएचएस की बशहरंग रोगी (ओपीडी) तिय अंतरंग रोगी (आईपीडी) सुशवधयओ कय लयभ पयप करनय; अिवय
(iii) मयजूदय सीजीएचएस कदिय-शनद्िो के अनुसयर शनधयगररत अंिदयन कय भुगतयन कर बशहरंग रोगी (ओपीडी)
उपचयर हेतु शन्त शचककतसय भतय (एफएमए) तिय अंतरंग रोगी (आईपीडी) उपचयर हतुे सीजीएचएस
सुशवधयओ कय लयभ पयप करनय।
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